
「
尊
い
い
の
ち
」

施
設
長

木
下

昭
二

世
間
で
は
２
０
２
４
年
パ
リ
オ
リ
ン

ピ
ッ
ク
が
開
幕
し
、
開
会
式
で
は
こ

れ
ま
で
に
な
い
、
い
わ
ゆ
る
競
技
場

を
用
い
な
い
斬
新
な
ア
イ
デ
ィ
ア
が

取
り
入
れ
ら
れ
、
話
題
を
呼
ん
で
い

ま
す
。
３
年
前
の
コ
ロ
ナ
禍
で
無
観

客
だ
っ
た
２
０
２
０
年
東
京
オ
リ
ン

ピ
ッ
ク
（
実
際
に
は
21
年
開
催
）
に

比
べ
る
と
、
注
目
度
も
盛
り
上
が
り

度
も
格
段
に
違
っ
て
い
る
よ
う
に
感

じ
ま
す
。
早
速
始
ま
っ
た
競
技
で
は

日
本
の
選
手
ば
か
り
で
な
く
、
各
国

の
選
手
団
の
活
躍
が
連
日
報
道
さ
れ

て
お
り
、
応
援
す
る
姿
に
活
気
が
あ

ふ
れ
、
選
手
の
皆
さ
ん
が
身
近
に
声

援
を
感
じ
ら
れ
る
こ
と
で
、
よ
り
力

を
発
揮
出
来
て
い
る
こ
と
が
一
番
の

違
い
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
！

そ
ん
な
中
、
一
方
で
私
た
ち
福
祉

に
携
わ
る
者
と
し
て
忘
れ
て
は
な
ら

な
い
痛
ま
し
い
事
件
が
起
き
た
の
も

こ
の
時
期
で
し
た
。
私
達
の
熊
本
で

は
４
月
に
起
き
た
熊
本
地
震
か
ら
の

復
興
半
ば
の
最
中
で
起
き
た
衝
撃
的

な
事
件
だ
っ
た
だ
け
に
、
大
き
な
シ
ョ
ッ

ク
と
犯
人
に
対
す
る
激
し
い
怒
り
、

悲
し
さ
、
虚
し
さ
等
々
が
入
り
混
じ
っ

た
複
雑
な
状
態
で
、
自
身
の
感
情
に

整
理
が
つ
か
な
い
状
況
で
あ
っ
た
こ

と
と
共
に
そ
の
事
件
が
鮮
明
に
記
憶

に
残
っ
て
い
ま
す
。
そ
の
事
件
と
は
、

神
奈
川
県
相
模
原
市
の
県
立
の
知
的

障
が
い
者
支
援
施
設
「
津
久
井
や
ま

ゆ
り
園
」
で
起
き
た
、
元
施
設
職
員

の
植
松

聖
死
刑
囚
が
利
用
者
さ
ん
や

職
員
に
対
し
て
凶
行
に
及
ん
だ
殺
傷

事
件
で
、
19
人
が
殺
害
さ
れ
、
職
員

を
含
む
26
人
が
怪
我
を
負
う
と
い
う

過
去
に
類
を
見
な
い
残
虐
な
事
件
で

し
た
。
犯
行
に
及
ん
だ
植
松

聖
死
刑

囚
は
、
の
ち
に
語
っ
た
犯
行
動
機
と

し
て
、
「
障
害
者
を
養
い
続
け
る
こ

と
は
莫
大
な
お
金
と
時
間
を
要
す
る

社
会
の
負
担
で
あ
り
、
ま
た
、
意
思

疎
通
の
取
れ
な
い
重
度
障
害
者
は
人

で
は
な
い
“
心
失
者
”
で
あ
っ
て
、

生
産
性
の
な
い
者
は
生
き
る
価
値
が

な
い
」
と
い
う
持
論
を
展
開
し
、
事

件
直
前
に
衆
院
議
長
宛
に
送
ら
れ
た

文
書
に
は
、
（
我
々
に
は
偏
見
と
し

か
思
え
な
い
）
そ
う
し
た
彼
独
自
の

持
論
に
基
づ
く
一
方
的
な
（
間
違
っ

た
）
正
義
感
の
も
と
、
「
日
本
国
と

世
界
の
為
」
に
こ
の
大
量
殺
害
を
行

う
と
事
前
予
告
を
し
た
の
ち
の
犯
行

で
し
た
。
そ
れ
が
２
０
１
６
年
７
月

26
日
の
こ
と
で
、
そ
れ
か
ら
８
年
が

経
過
し
、
今
年
も
追
悼
式
が
行
わ
れ

ま
し
た
。
そ
の
式
典
の
中
で
、
事
件

に
よ
っ
て
娘
さ
ん
を
亡
く
さ
れ
た
ご

家
族
の
方
が
以
下
の
よ
う
に
コ
メ
ン

ト
さ
れ
て
い
る
記
事
を
目
に
し
、
あ

の
時
の
事
件
直
後
に
感
じ
た
感
情
が

鮮
明
に
蘇
っ
て
く
る
と
同
時
に
、
多

く
の
ご
家
族
の
心
情
を
思
い
は
か
る

と
悲
痛
な
思
い
に
苛
ま
れ
ま
し
た
。

「
１
分
で
も
１
秒
で
も
い
い
か
ら
会

い
た
い
。
お
化
け
で
も
、
幽
霊
で
も

い
い
」
犠
牲
と
な
っ
た
美
帆
さ
ん
＝

当
時
（
19
歳
）
＝
の
母
親
は
、
変
わ

ら
ぬ
悲
し
み
を
抱
え
な
が
ら
、
「
彼

女
の
命
を
無
駄
に
し
た
く
な
い
」
と

言
葉
を
継
が
れ
て
い
ま
す
。
（
お
母

様
は
、
植
松
被
告
の
裁
判
の
中
で
、

当
初
は
娘
さ
ん
の
名
前
を
匿
名
で
審

理
す
る
こ
と
に
さ
れ
て
い
ま
し
た
が
、

美
帆
さ
ん
と
い
う
か
け
が
え
の
な
い

一
人
の
人
間
が
生
き
た
証
し
を
残
し

た
か
っ
た
、
と
実
名
報
道
に
切
り
替

え
て
臨
ま
れ
ま
し
た
。
）

昨
年
に
は
こ
の
事
件
が
「
月
」
と

題
し
て
映
画
化
さ
れ
、
一
部
の
映
画

館
で
上
映
さ
れ
ま
し
た
。
ご
覧
に
な

ら
れ
た
方
も
あ
る
と
思
い
ま
す
が
、

受
け
止
め
方
、
捉
え
方
は
「
観
ら
れ

た
方
」
に
よ
っ
て
様
々
だ
と
思
い
ま

す
。
今
後
も
こ
の
映
画
が
一
つ
の
契

機
と
な
っ
て
「
何
ら
か
の
提
起
」
と

な
り
続
け
て
い
く
こ
と
を
願
っ
て
い

ま
す
。
そ
し
て
、
盛
り
上
が
っ
て
い

る
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
や
メ
ジ
ャ
ー
リ
ー

グ
の
話
題
に
埋
も
れ
て
い
く
こ
と
な

く
、
こ
の
事
件
を
風
化
さ
せ
る
こ
と

な
く
伝
え
、
考
え
続
け
て
い
く
こ
と

が
、
私
た
ち
福
祉
人
に
課
せ
ら
れ
た

使
命
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。
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『心で見る』
先日、子どもに『星の王子さま』を読んでいた時、1つの言葉が目に留まりました。「心で見

なくちゃ、ものごとはよく見えないってことさ。かんじんなことは、目に見えないんだよ」。

利用者さんの中には自分の想いを上手く伝えることができる方もいらっしゃいますが、そうでな

い方が多くいらっしゃいます。利用者さんによっては上手く伝わらないことで、走り出しや不適
応行動を誘発させてしまうこともあります。伝え辛さを抱えている方に対して、どうやったら不

安を取り除けるか、それこそ“心で見る”ことだと感じています。上手く言葉で表現出来ない方

の思いを汲み取り、伝えたい事を引き出すことで利用者さんの安心に繋がると思っています。利
用者さんの想いに気付けるようになるためにも、日々の支援の中で、利用者さん一人一人を心で

見ていきたいと思います。

支援員 清田 健士郎

『温かい気遣い』
一昨年の11月から産休、育休を頂いていました。昨年の11月から復帰し、早くも7ヶ月が経ち

ました。産休前は1班所属でしたが、復帰後2班所属になりました。2班では、ネット作業やハン

カチ作業をしています。私自身はハンカチ作業をすることが多く、利用者のAさんが優しく教え

てくださいました。Aさんはとても丁寧に治具を使い綺麗に仕上げる事が出来ます。新しいハン
カチもすぐに見て覚え、今では新しい種類のハンカチも綺麗に仕上げる事が出来ています。そし

て、Aさんは、スタッフの勤務等良く見ており、私が子どもの体調不良などで休んでいると「子

どもさん大丈夫？」と声を掛けて下さいます。私自身にも「元気？」と声を掛けて下さり、その1
言で「頑張ろう」と思い、元気が出ます。

復帰し、新しい班で色々と覚えることも多いですが、育児と仕事両立して頑張っていこうと思

います。

生活支援員 山本 晴香

『信じること』

三気の里に入社し、早くも5年を迎えようとしています。この原稿を書く上で、昔の自分が書い

た原稿を見ていました。そしたら「私はこんな事に躓いて、悩んでいたんだ」と、振り返ること
ができました。入社1年目、私は利用者さんの特性の理解ができておらず、色々な方に迷惑をかけ

たことを思い出します。そんな私も入社して5年を迎えようとしており、多少は利用者さんと関わ

ることができました。その中で培った経験や、利用者さんの特性を理解し、新人職員に教える事

も多くなってきました。Aさんの担当になり、3年が経ちました。1年目は、特性の理解が及ばず、
不愉快な思いをさせたと思います。ですが、いまではAさんから笑顔で接して下さるようになりま

した。私はAさんが充実した生活を送れるように努め、Aさんならできると信じてきました。「信

じること」は、私とAさんに大きな力を与えてくれたのだと思います。

生活支援員 早瀬 寛
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『両輪』

4班は高齢の方が中心の班で、近年はトイレの間隔が極端に短くなったり衣類を汚されるなど排

泄の問題や、衣類整理を几帳面にされていたのに多少の乱れも気にしなくなったりと、加齢が原
因と思われる状態の変化が少なからず見られるようになってきています。例えば排泄であれば、

その課題は移動(トイレまでの距離等)にあるのか、腹圧や膀胱周りの筋力（我慢できない）なのか、

認知（尿意等を感じない）の問題なのか。衣類整理であれば、乱れていることに気付けていない、
気付いていても上手く片付けられなくなっているという可能性もあります。他にも原因は多々考

えられ、それによって支援の方向性が変わってきます。

私たちにできることは普段の様子や行動をしっかり観察して、変化に気付き、Drにその変化を

きちんと報告すること。そしてその状態に合わせて常に支援のアップデートをしていくことだと
思います。日頃からの「介護予防との両輪」でこれからも支援していきます。

生活支援員 髙橋 一精

『脱・弁当の日 パートⅡ 新の巻』

私がグループホーム新の世話人になり早10ヶ月が経ちました。グループホームでは夜や昼に外

食をするイベントがあっていましたが、コロナの影響で3年ほどできていなかったと聞きました。
コロナも落ち着き、私が入った10ヶ月の間に2度外出を行いました。1度目は菊陽のお好み焼き

屋さん、2度目は西原村のえびかつ・とんかつ屋さんをみんなで話し合ってお店を選びました。各々

好きなメニューを選びます。メニューを見ながらじっくり考えられる方、見て即決の方、選び方

は様々ですが食べている時の表情は皆一緒、笑顔であふれた和やかな雰囲気で食事が進みます。
「新」ではもう1つ新しいイベントを始めました、利用者の方で誕生日の人がいる月には、ティー

タイムでケーキイベントをしています。事前に食べたいケーキを1人1つずつ選び、みんなでハッ

ピーバースデーを歌いお祝いをします。1年間大きな病気やけがもなく元気に過ごせたことをみん

なでお祝いし、美味しくケーキを食べる時間はとても楽しくハッピーな時間です。これからも皆
さんがやりたい事ができ、行きたい所にいけるようにお手伝いしていきたいと思います。

世話人 中村 奈実

『信頼していただける支援』

私たちの仕事でいう「支援」とは、利用者さんの日々の生活をサポートしていく中で、出来そ

うなことをみつけ、その能力を引き出し、伸ばせるように支え、後押しすることだと思っていま
す。その為には、目標を明確にし、実行・実現できるものを設定する。その上で、利用者さんの

過度な負担にならないように目標を整理し数を少なくする。そのような支援の目標をもって関わ

ることで、利用者さんに、もう少し頑張ってと“励まし”、目的の行動ができた時は、評価（褒

め）することができます。このような、励ましや評価が利用者さんとの信頼関係を構築する上で
とても重要なことだと捉えています。逆に、支援の目標が明確でなければ、利用者さんの頑張り

や何かができた時に、その評価をする機会を逸し、利用者さんから信頼される機会をも失ってし

まうことにもなりかねません。利用者さんが信頼し、安心できる支援者がいる環境の中で、日々

の生活が送れるように、信頼していただける「支援」を提供していきたいと思います。
支援課長 岩田 幸児



『
音
の
刺
激
』

主
任

小
城

崇

『
皆
さ
ん
は
普
段
、
ど
ん
な
こ
と

に
ス
ト
レ
ス
を
感
じ
ま
す
か
。
』
日

常
生
活
の
場
面
で
は
、
何
気
な
い
言

葉
や
態
度
、
周
囲
の
目
線
、
仕
事
を

し
て
い
る
の
で
あ
れ
ば
そ
の
重
圧
等
、

色
々
な
ス
ト
レ
ス
が
あ
り
ま
す
が
、

改
め
て
問
わ
れ
る
と
考
え
て
し
ま
い

ま
す
。

軍
事
ジ
ャ
ー
ナ
リ
ス
ト
の
黒
井
文

太
郎
氏
は
、
あ
る
テ
レ
ビ
番
組
に
出

演
さ
れ
た
際
に
、
『
人
間
が
一
番
ス

ト
レ
ス
を
感
じ
る
の
は
“
音
”
な
ん

で
す
』
と
話
さ
れ
て
い
ま
し
た
。
実

際
に
と
あ
る
紛
争
地
帯
の
取
材
中
、

公
園
に
人
だ
か
り
が
で
き
て
い
た
そ

う
で
す
。
何
が
あ
っ
た
の
か
と
見
に

行
く
と
、
恰
幅
の
良
い
地
元
の
男
性

が
心
臓
麻
痺
を
起
こ
さ
れ
、
黒
井
氏

が
心
臓
マ
ッ
サ
ー
ジ
を
行
う
も
、
そ

の
ま
ま
亡
く
な
る
と
い
う
現
場
を
体

験
さ
れ
て
い
ま
す
。
周
囲
の
人
に
何

が
あ
っ
た
の
か
を
訊
く
と
、
原
因
は

市
街
地
爆
撃
に
よ
る
“
音
”
で
あ
っ

た
と
の
こ
と
で
す
。
同
じ
く
フ
リ
ー

ジ
ャ
ー
ナ
リ
ス
ト
の
大
津
司
郎
氏
は
、

ジ
ャ
ン
グ
ル
地
帯
で
の
取
材
中
に
、

銃
撃
戦
の
“
音
”
に
よ
る
ス
ト
レ
ス

か
ら
、
奇
抜
な
恰
好(

金
髪
の
カ
ツ
ラ

を
被
っ
て
虹
色
の
サ
ン
グ
ラ
ス
を
か

け
た
姿)

に
な
っ
た
兵
士
を
見
て
シ
ョ
ッ

ク
を
受
け
た
と
語
ら
れ
て
い
ま
す
。

特
殊
な
状
況
だ
か
ら
…
と
思
わ
れ

そ
う
で
す
が
、
実
際
に
私
達
の
生
活

の
中
で
感
じ
ら
れ
る
場
面
が
あ
る
と

思
い
ま
す
。
例
え
ば
、
遊
園
地
の
お

化
け
屋
敷
は
一
例
で
は
な
い
で
し
ょ

う
か
。
真
っ
暗
な
中
で
背
後
か
ら

『
ワ
ッ
！
』
と
声
を
出
さ
れ
れ
ば
、

雰
囲
気
も
相
ま
っ
て
、
ビ
ッ
ク
リ
し

て
冷
や
汗
が
出
た
り
す
る
と
思
い
ま

す
。
お
化
け
屋
敷
が
好
き
な
方
は
良

い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
苦
手
な
方

に
は
ス
ト
レ
ス
を
感
じ
る
と
思
い
ま

す
。支

援
の
現
場
で
も
同
じ
だ
と
思
っ

て
い
ま
す
。
視
覚
的
な
刺
激
や
接
触

の
刺
激
等
の
様
々
な
刺
激
が
あ
り
ま

す
が
、
“
音
”
に
よ
る
刺
激
が
最
も

防
ぎ
よ
う
が
な
く
、
ス
ト
レ
ス
を
感

じ
る
刺
激
な
の
で
は
な
い
か
と
思
い

ま
す
。

利
用
者
の
A
さ
ん
は
、
甲
高
い
音

(

特
に
女
性
の
泣
き
声
や
叫
び
声)

が
苦

手
な
方
で
す
。
女
性
利
用
者
さ
ん
の

泣
き
声
に
対
し
て
距
離
を
取
っ
た
り
、

し
ゃ
が
み
込
む
等
の
行
動
が
あ
り
ま

す
。
そ
の
場
で
は
『
回
避
』
の
行
動

を
さ
れ
ま
す
が
、
そ
の
ス
ト
レ
ス
が

溜
ま
る
と
破
壊
行
為
や
自
傷
行
為
が

見
ら
れ
ま
す
。
気
に
な
る
方
が
同
じ

空
間
に
い
る
場
合
に
は
、
予
め
距
離

的
配
慮
を
行
い
、
そ
の
方
が
見
え
る

位
置
に
座
っ
て
も
ら
う
等
の
配
慮
を

行
っ
て
い
ま
す
。
気
に
な
る
方
が
見

え
る
位
置
に
い
る
こ
と
で
、
A
さ
ん

本
人
に
は
前
述
の
お
化
け
屋
敷
で
あ

る
よ
う
な
“
予
想
外
の
音
”
の
ス
ト

レ
ス
を
回
避
で
き
る
よ
う
に
し
て
も

ら
う
為
で
す
。

以
前
は
イ
ヤ
ー
マ
フ
の
使
用
を
検

討
し
ま
し
た
が
、
“
音
”
を
防
ぐ
こ

と
が
で
き
ず
、
耳
栓
の
使
用
を
し
て

み
ま
し
た
。
実
際
に
使
用
し
て
み
る

と
、
“
音
”
は
緩
和
さ
れ
ま
す
が
、

完
全
に
遮
断
す
る
こ
と
は
で
き
ま
せ

ん
。
日
常
生
活
の
場
面
で
の
“
音
”

は
、
周
囲
の
状
況
が
静
か
で
あ
れ
ば
、

尚
更
強
調
さ
れ
て
聞
こ
え
る
為
、
逆

に
“
音
”
に
対
し
て
よ
り
一
層
過
敏

に
し
て
し
ま
う
と
い
う
結
果
に
な
り

ま
し
た
。
様
々
な
方
法
を
と
る
中
で
、

A
さ
ん
本
人
へ
の
支
援
の
振
り
返
り

を
行
い
、
不
快
な
“
音
”
の
刺
激
が

あ
っ
た
際
に
も
、
不
適
応
行
動
を
表

出
さ
れ
る
こ
と
な
く
過
ご
し
て
頂
け

る
間
柄
を
作
っ
て
い
く
べ
き
な
の
で

は
な
い
か
と
考
え
ま
し
た
。
ま
た
、

同
時
に
A
さ
ん
の
溜
ま
っ
た
ス
ト
レ

ス
を
ど
の
よ
う
に
軽
減
し
て
い
く
か
、

と
い
う
こ
と
も
考
え
ま
し
た
。
一
つ

の
方
法
で
は
あ
り
ま
す
が
、
A
さ
ん

の
好
き
な
個
別
外
出
を
外
食
だ
け
で

は
な
く
、
買
い
物
等
を
加
え
る
こ
と

で
、
今
ま
で
以
上
に
A
さ
ん
が
楽
し

め
る
も
の
に
し
て
み
ま
し
た
。
苦
手

な
こ
と
に
意
識
を
向
け
る
の
で
は
な

く
、
楽
し
み
に
意
識
を
向
け
て
も
ら

う
こ
と
が
目
的
で
す
。

ま
た
、
他
の
ス
タ
ッ
フ
に
も
A
さ

ん
の
ス
ト
レ
ス
を
ど
の
よ
う
に
伝
え

た
ら
分
か
っ
て
も
ら
え
る
だ
ろ
う
か

と
い
う
こ
と
も
考
え
ま
し
た
。
本
人

で
な
け
れ
ば
実
際
に
分
か
ら
な
い
こ

と
で
は
あ
り
ま
す
が
、
分
か
ろ
う
と

す
る
気
持
ち
が
な
け
れ
ば
支
援
に
は

繋
が
ら
な
い
で
す
し
、
利
用
者
さ
ん

に
寄
り
添
う
と
い
う
こ
と
は
、
分
か

ろ
う
と
す
る
こ
と
な
の
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
。
課
題
は
あ
り
ま
す
が
、

一
つ
ず
つ
ク
リ
ア

で
き
る
よ
う
、
努

め
て
い
か
な
け
れ

ば
な
ら
な
い
と
感

じ
て
い
ま
す
。
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生
活
支
援
員

中
村

圭
助

7
月
19
日
に
毎
年
恒
例
の
夏
祭
り

を
開
催
し
ま
し
た
。
今
年
度
は
、
昼

に
通
り
雨
が
降
っ
た
お
か
げ
で
暑
さ

が
軽
減
さ
れ
、
涼
し
い
中
で
行
う
こ

と
が
出
来
ま
し
た
。
利
用
者
さ
ん
、

ス
タ
ッ
フ
と
も
に
浴
衣
や
甚
平
、
ア

ロ
ハ
シ
ャ
ツ
を
着
て
参
加
し
ま
し
た
。

盆
踊
り
も
大
津
小
唄
の
曲
に
合
わ
せ

て
中
庭
で
す
る
こ
と
が
で
き
、
提
灯

の
下
で
輪
に
な
っ
て
踊
る
こ
と
が
出

来
ま
し
た
。
ま
た
、
前
年
と
同
じ
く

花
火
も
行
い
、
み
ん
な
上
手
に
手
持

ち
花
火
を
さ
れ
て
い
ま
し
た
。
食
事

で
は
ロ
コ
モ
コ
丼
、
唐
揚
げ
、
た
こ

焼
き
と
利
用
者
さ
ん
が
選
ん
だ
メ
ニ
ュ
ー

を
美
味
し
そ
う
に
食
べ
ら
れ
て
い
ま

し
た
。
ゲ
ー
ム
コ
ー
ナ
ー
で
は
魚
釣

り
、
輪
投
げ
、
玉
入
れ
と
3
種
類
あ

り
、
み
ん
な
楽
し
ま
れ
て
い
ま
し
た
。

来
年
度
も
暑
さ
な
ど
に
注
意
し
な
が

ら
楽
し
い
夏
祭
り
が
出
来
る
よ
う
に

し
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
し
た
。
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